Regulamin strony internetowe;j
Kristinahome ("Regulamin")

Dokument z dnia: 30.11.2025

DEFINICJE

Strona internetowa

Sklep internetowy Kristinahome, dostepny pod adresem Kristinahome.pl,
prowadzony przez Ustugodawce.

Ustugodawca

Krystyna Zawadzka; UNISZOWICE, 37

Kiedy w Regulaminie uzyte sa takie zwroty jak "my", "nasz", "nami", itp. nalezy
przez to rozumie¢ Ustugodawce.

Ustugobiorca

kazdy podmiot korzystajacy ze Strony internetowej, w tym z ustug na niej
dostepnych.

Konsument

Ustugobiorca bedacy osoba fizyczng, korzystajacy ze Strony internetowej bez
bezposredniego zwigzku z jego dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.
Przedsiebiorca uprzywilejowany

Ustugobiorca, ktéry jest osobg fizyczng zawierajagca na podstawie Regulaminu
umowe (lub podejmujaca czynnosci zmierzajace do zawarcia tej umowy),
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, ale nieposiadajaca dla
niej charakteru zawodowego.

Ustugobiorca uprzywilejowany

Ustugobiorca, ktéry jest Konsumentem lub Przedsiebiorcg uprzywilejowanym.

PUNKT KONTAKTOWY

W celu kontaktowania sie z nami mozesz skorzysta¢ z nastepujacych form
komunikacji elektronicznej:

* poczta elektroniczna: amelcial83@wp.pl

* formularz kontaktowy dostepny pod adresem: amelcial83@wp.pl
Niezaleznie od form komunikacji elektronicznej - mozliwy jest réwniez kontakt
telefoniczny pod numerem:

661965098

JEZYK KOMUNIKAC]JI

Mozesz skontaktowac sie z nami w jezyku polskim.




WARUNKI TECHNICZNE

<>

Dla prawidtowego korzystania ze Strony internetowej konieczne jest spetnienie
nastepujgcych warunkéw technicznych:

* urzadzenie z dostepem do Internetu,

* przegladarka internetowa obstugujaca JavaScript i pliki cookies,

* aktywne konto e-mail - jesli korzystasz z funkcji wymagajacych podania
adresu e-mail.

Ewentualne dodatkowe wymogi techniczne dotyczace Ustug rozszerzonych sa

wskazywane Uzytkownikowi zgodnie z wymogami przepiséw prawa.

DOSTEPNOSC CYFROWA STRONY INTERNETOWE]

Zapewniamy:

* postrzegalnos¢,

« funkcjonalnos¢,

* zrozumiatos¢ i

* kompatybilnos¢

naszej Strony internetowe;.

Informacje o oferowanych i Swiadczonych ustugach, a takze informacje
niezbedne do korzystania z ustug sg przekazywane:

1. za pomocg wiecej niz jednego kanatu sensorycznego,

2. w spos6b zapewniajgcy ich zrozumiatosé,

3. w formatach tekstowych umozliwiajgcych wykorzystanie ich w alternatywnej
i wspomagajacej komunikacji, ktére moga by¢ przedstawiane za pomoca wiecej
niz jednego kanatu sensorycznego,

4. za pomocg czcionki o odpowiednim rozmiarze i kroju, z uwzglednieniem
przewidywalnych warunkéw uzytkowania oraz z zastosowaniem
wystarczajgcego kontrastu i odstepéw miedzy literami, wierszami i akapitami,

5. z alternatywna prezentacjg tresci nietekstowych.




USLUGI NA STRONIE INTERNETOWE])

Na naszej Stronie internetowej Swiadczymy ustugi cyfrowe, o ktérych mowa
nizej w Regulaminie ("Ustugi" lub "Ustuga").

W ramach Strony internetowej wyrézniamy Ustugi:

* mozliwos¢ przegladania naszej Strony internetowej

* mozliwos¢ ztozenia zaméwienia (ewentualne zawarcie umowy sprzedazy
nastepuje na podstawie Regulaminu sklepu, dostepnego tutaj:
Kristinahome.pl)

« formularz kontaktowy pozwalajgcy na wystanie do nas wiadomosci
Korzystanie z Ustug na Stronie internetowej jest bezptatne, catkowicie
dobrowolne i zalezne od Twojej woli. W celu skorzystania z Ustugi nalezy
skorzystac z odpowiednich funkcji Strony internetowe;.

Rozpoczynamy swiadczenie Ustugi w momencie rozpoczecia korzystania przez
Ciebie z tej Ustugi.

Mozesz bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw w kazdym czasie zrezygnowac

ze $wiadczenia Ustugi, poprzez zakonhczenie korzystania z tej Ustugi.

Q

ROZPATRYWANIE REKLAMAC]I

Prosimy o sktadanie ewentualnych reklamacji dotyczacych Strony internetowej
i Ustug za posrednictwem Punktu Kontaktowego, ktérego dane wskazane sg na
poczatku Regulaminu.

Rozpatrujemy reklamacje w ciggu 14 dni od ich otrzymania.

Szczegbtowe procedury reklamacyjne w odniesieniu do Ustug rozszerzonych

okreslone zostaty odrebnie, w ramach zasad dotyczacych danej Ustugi.

V)

PRYWATNOSC | DANE OSOBOWE

Zasady przetwarzania danych osobowych i wykorzystywania plikéw cookies

wskazane sa w polityce prywatnosci dostepnej pod adresem: Kristinahome.pl




Q

POZOSTALE POSTANOWIENIA DOTYCZACE UStUG

Kazdorazowe skorzystanie przez Ciebie z Ustugi uregulowanej w niniejszym
dokumencie stanowi odrebng umowe, a jej aktualna tres¢ - w postaci
niniejszego Regulaminu - jest dostepna na Stronie internetowe;j.

Zakazane jest dostarczanie przez Ciebie w ramach Ustug tresci o charakterze
bezprawnym.

Umowa zawierana jest w jezyku polskim, na czas i w celu $wiadczenia Ustugi.
Umowa podlega przepisom prawa polskiego, z zastrzezeniem kolejnego zdania.
Wybér prawa polskiego dla umowy zawartej na podstawie Regulaminu z
Konsumentem nie uchyla i nie ogranicza Twoich konsumenckich praw
przystugujacych Ci na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa, znajdujacych zastosowanie dla Ciebie w sytuacji, w ktérej nie ma
miejsca wybor prawa. Oznacza to w szczegélnosci, ze jesli wtasciwe dla Ciebie
przepisy krajowe przewidujg szerszg ochrone konsumencka niz wynikajgca z
niniejszego Regulaminu lub prawa polskiego - stosuje sie te ochrone szersza.
W przypadku ewentualnego sporu zwigzanego z umowg, jesli nie jestes
Ustugobiorcg uprzywilejowanym, sgdem wiasciwym bedzie sad wiasciwy dla
naszej siedziby.

Wszelka nasza odpowiedzialno$¢ w zwigzku z umowg zawartg w oparciu o
Regulamin w stosunku do Ciebie - jesli nie jeste$ Ustugobiorca

uprzywilejowanym - w granicach prawem dopuszczonych, jest wytaczona.

Regulamin strony internetowej z dnia 30.11.2025.
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